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ОТЧЕТ ЗА ПОСТЪПИЛИТЕ ЗАЯВЛЕНИЯ ЗА ДОСТЪП ДО ОБЩЕСТВЕНА 

ИНФОРМАЦИЯ И ЗА ПОВТОРНО ИЗПОЛЗВАНЕ НА ИНФОРМАЦИЯ В  

РЕГИОНАЛНАТА ИНСПЕКЦИЯ ПО ОКОЛНАТА СРЕДА И ВОДИТЕ – 

ПЛОВДИВ ПРЕЗ 2021 ГОДИНА 
 

 

 Настоящият отчет се отнася за периода 1 януари – 31 декември 2021 година и е 

изготвен на основание чл. 15, ал. 2 от Закона за достъп до обществената информация 

(ЗДОИ). Той е базиран на направен анализ на постъпилите заявления за достъп до 

информация и/или повторно използване на информация и прилагането на изискванията 

на ЗДОИ в Регионалната инспекция по околната среда и водите – Пловдив (РИОСВ - 

Пловдив). 

 В РИОСВ – Пловдив се спазват Вътрешни правила за условията и реда за достъп 

до обществена информация, утвърдени от директора на институцията със Заповед № 

РД-275/08.11.2016 година. Поддържа се електронен регистър на постъпилите писмени 

заявления и устни запитвания по ЗДОИ, който се публикува на всяко шестмесечие в 

секция „Достъп до информация“ на сайта на администрацията https://plovdiv.riosv.com 

Секция „Достъп до информация“ е разположена в началното меню на уеб-страницата, 

като тя беше основно обновена през разглеждания период с оглед осигуряване на по-

лесно ориентиране на потребителите й. В нея е публикувана подробна информация за 

правната рамка при предоставянето на достъп до обществена информация, както и 

процедурата, начина на формиране на такса и заплащането й. 

 През 2021 г. в РИОСВ – Пловдив са постъпили 29 заявления за достъп до 

информация, като 7 от заявителите са граждани (24 %), 4 – журналисти (14 %), 9 (31 %) 

– представители на неправителствени организации (НПО) и 9 (31 %)– друг тип, като те 

най-често са фирми и общински администрации.  
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Фиг. 1 Постъпили заявления по ЗДОИ в РИОСВ-Пловдив през 2021 г. по тип на 

заявителя 

 

 За отчетния период най-много заявления са получени чрез електронна поща – 

22  на брой (76 %), 6 от заявленията са постъпили по пощата или са внесени лично в 

деловодството на институцията (21%), а 1 (3%) – чрез уеб-базираната Платформа за 

достъп до обществена информация, създадена и поддържана от администрацията на 

Министерския съвет на основание чл. 15в от ЗДОИ. Няма регистрирани устни 

запитвания. Исканата информация е предоставяна по електронен път винаги, когато 

това е поискано от заявителя и/или когато заявлението е постъпило по електронен път 

(съгл. чл. 41е, ал. 2 от ЗДОИ). 

 

Фиг. 2 Постъпили заявления по ЗДОИ в РИОСВ – Пловдив през 2021 г.  

по начина на постъпването им 
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 В 27 от заявленията е поискан достъп до служебна информация, а в 2 – до 

официална.  

 Темите, по които заявителите са разнообразни. Те са класифицирани по следния 

начин: 

 Мониторинг и състояние на околната среда – 9 заявления; 

 Превантивна дейност, осъществявана от институцията – 9 заявления;  

 Биоразнообразие и защитени зони – 6 заявления; 

 Екологично законодателство и прилагането му – 2 заявления; 

 Административни процедури – 1 заявление. 

 Всички постъпили заявления са разгледани. На 27 от заявителите е предоставен 

свободен достъп до исканата информация, като са издадени Решения на директора на 

РИОСВ – Пловдив за предоставяне на пълен достъп до обществена информация и/или 

за предоставяне на обществена информация от обществения сектор за повторно 

използване.   Три от заявленията са препратени по компетентност на други институции 

на основание чл. 32, ал. 1 от ЗДОИ. 

 Информацията е предоставяна на заявителите в законоустановения срок без 

изключение, а именно - в 14-дневен срок от постъпването на заявлението.  

 Заедно с изпращането на информацията на заявителите по реда на ЗДОИ е 

изпращана и анкетна карта за проучване мнението на потребителите на 

административни услуги, предоставяни от РИОСВ – Пловдив с цел да се проучи на 

потребителската удовлетвореност на физическите и юридическите лица, ползващи 

услугата с молба да бъде попълнена и върната обратно. Получени са 9 попълнени 

анкети (тоест имаме обратна връзка от 31% от всички заявители по реда на ЗДОИ през 

2021 г.). Попълнените анкети са анализирани. Анкетираните са споделили висока и 

най-висока удовлетвореност от предоставената услуга.  

 През разглеждания период в РИОСВ – Пловдив не са постъпвали жалби срещу 

решения за предоставяне по ЗДОИ. Няма и установени нарушения на длъжностни лица. 
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